
AREZZO TELEMATICA SPA - ARTEL 
 
BANDO  DI SELEZIONE  PUBBLICA  PER  TITOLI ED ESAMI  PER LA COSTITUZIONE DI UNA 
GRADUATORIA TRIENNALE DA UTILIZZARE IN CASO DI ASSU NZIONI DI UN 
APPRENDISTA SISTEMISTA RETI E SISTEMI DI V° LIVELLO  INIZIALE DEL CCNL 
COMMERCIO E TERZIARIO CONFCOMMERCIO. 
 
ARTICOLO 1 
TIPOLOGIA DELLA SELEZIONE 
1) Arezzo Telematica S.p.a. (ARTEL) intende costituire una graduatoria da utilizzare per 
assunzioni di apprendisti sistemisti reti e sistemi al ricorrere dei presupposti normativi e contrattuali 
previsti e nel rispetto dei limiti vigenti. 
2) Le assunzioni saranno effettuate attingendo, secondo l’ordine di merito, dalla graduatoria 
formata con le modalità esposte negli articoli successivi. 
3) Dell’avviso di selezione viene assicurata adeguata pubblicità tramite inserzione nel sito Internet 
istituzionale (www.ar-tel.it), su quello della Provincia di Arezzo (www.provincia.arezzo.it).  
 
ARTICOLO 2 
REQUISITI GENERALI DI AMMISSIONE 
1) Per l’ammissione alla Selezione è richiesto il possesso dei seguenti requisiti generali: 

a) età non inferiore agli anni 18 alla scadenza del bando; 
b) idoneità psico-fisica alla mansione da svolgere; 
c) assenza di cause di impedimento al godimento dei diritti civili e politici; 
d) titolo di studio prescritto nel bando; 
e) non essere stati destituiti o dispensati dall’impiego presso una pubblica amministrazione; 
f) inesistenza di condanne penali o stato di interdizione o di provvedimenti di prevenzione od 

altre misure che escludono, secondo le leggi vigenti, l’accesso ai pubblici impieghi. 
 
2) I requisiti  prescritti  devono essere  posseduti alla  data di  scadenza del  termine stabilito per la 
presentazione della domanda di ammissione alla selezione. 
 
ARTICOLO 3 
REQUISITI SPECIFICI DI AMMISSIONE 
Per l’ammissione alla Selezione è richiesto: 

1)  Diploma di perito informatico ovvero altro diploma equivalente con specializzazione in 
informatica ovvero diploma di maturità scientifica  ovvero altro diploma di scuola secondaria 
di secondo grado e corso di formazione in informatica riconosciuto;  

2) Buona conoscenza informatica di base, internet, posta elettronica e pacchetto office; Buona 
conoscenza dei sistemi operativi Ms Windows e Linux, installazione e configurazione  di pc 
e server (Hardware e Software), Conoscenze essenziali di networking TCP/IP; 
Comprensione dell’inglese tecnico scritto, Buona capacità relazionale, Attitudine al lavoro in 
gruppo. 

 
ARTICOLO 4 
DOMANDA DI AMMISSIONE 
1) La domanda di ammissione alla Selezione, spedita a mezzo raccomandata con avviso di 
Ricevimento, deve essere redatta in carta semplice, esclusivamente utilizzando il modello 
allegato (allegato A), che costituisce parte integrante del presente Bando, deve essere sottoscritta 
dal candidato e debitamente compilata in ogni sua parte, pena l’esclusione. 
2) La sottoscrizione della domanda ha validità anche quale sottoscrizione di tutte le 
autocertificazioni e dichiarazioni sostitutive in essa contenute. Alla domanda dovrà pertanto essere 
allegata fotocopia  di un documento di riconoscimento in corso di validità; la mancata  allegazione 
comporterà l’esclusione dalla selezione. 
 
 



ARTICOLO 5 
MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE DI AMMISSIONE 
1) La domanda di ammissione dovrà essere spedita a mezzo raccomandata con ricevuta di ritorno 
alla sede di ARTEL, Via del Saracino 57, 52100 Arezzo e deve pervenire perentoriamente entro 
il 1° Luglio 2010 alle ore 13,30.  
2) Ai fini della loro valutazione, i titoli di cui all’articolo 10 del presente Bando devono essere 
allegati alla domanda di ammissione in originale o in copia fotostatica sottoscritta dal candidato.  
Al fine del calcolo del punteggio alla voce TITOLI VARI saranno considerati esclusivamente i corsi 
svolti su materie attinenti alle funzioni del posto messo a selezione purché copia degli attestati 
siano allegati alla richiesta in originale o in copia fotostatica sottoscritta dal candidato. 
 
ARTICOLO 6 
MATERIE DI ESAME 
Le materie di esame della Selezione sono le seguenti: 

a) Programmi di office automation 
b) Installazione e configurazione di PC 
c) Reti Internet e Intranet 
d) Trasmissione dati e sicurezza delle trasmissioni dati con particolare riferimento alle risorse 

su web  
e) Sistemi operativi: configurazione delle componenti di Sistema su sistema operativo 

Windows XP o Vista e risoluzione pratica di problemi. 
 
ARTICOLO 7 
PROVE DI ESAME 
La Selezione si articola nelle seguenti fasi: 

a) valutazione dei titoli; 
b) prova scritta volta a verificare la conoscenza delle materie di cui al precedente articolo 6. 

La commissione si riserva di definire la tipologia di prova che potrà essere costituita dalla 
redazione di un tema, di una relazione, di uno o più pareri, di uno o più quesiti a risposta 
sintetica, da più quesiti a risposta multipla. 

c) colloquio volto a verificare la conoscenza delle materie di cui al precedente articolo 6. 
d) La commissione si riserva di effettuare una prova preselettiva nel caso in cui le domande 

pervenute siano superori a 20. Il mancato superamento della quale preclude la possibilità di 
sostenere le prove successive. 

 
Durante il colloquio potrà essere richiesto ai candidati di effettuare prova pratica direttamente su 
pc.  
 
ARTICOLO 8 
SVOLGIMENTO DELLE PROVE DI ESAME 

1) La data della PROVA SCRITTA è fissata dal presente bando nel giorno 08 Luglio 2010 alle 
ore 10,00 presso la sede della Società Arezzo Telematica S.p.A., Via del Saracino, 57 - 
52100 Arezzo; la mancata presentazione comporta automaticamente l’esclusione della 
selezione. 

2) Nel caso in cui, superando il numero delle domande di cui sopra, la commissione decida di 
effettuare la prova selettiva, i candidati saranno informati tramite avviso pubblicato sito 
Internet istituzionale (www.ar-tel.it) e su quello della Provincia di Arezzo 
(www.provincia.arezzo.it) entro le ore 15 del giorno 2 Luglio 2010. 

3) La graduatoria degli idonei ad effettuare il colloquio sarà formata secondo l’ordine 
decrescente del punteggio complessivo riportato da ciascun candidato nella prova scritta. 
La graduatoria sarà pubblicata entro 3 giorni sul sito internet della Società Artel 
(http://www.ar-tel.it/) e della Provincia di Arezzo (www.provincia.arezzo.it) con indicazione, 
per ciascun candidato, di data ed orario del colloquio. 

4)  I candidati dovranno presentarsi alla prova di esame nell’ora e nel luogo indicati muniti di 
idoneo documento di riconoscimento in corso di validità. I candidati che si presentassero 



dopo l’orario indicato non saranno ammessi a sostenere la prova. La mancata presenza 
equivarrà a rinuncia alla prova di esame. 

5) I colloqui e le prove avverranno in seduta pubblica 
 
ARTICOLO 9 
PUNTEGGIO DELLE PROVE DI ESAME 
 

1) La Commissione Esaminatrice assegna per le prova di esame un punteggio fino ad un 
massimo di 30 punti, sulla base di criteri preventivamente adottati. I punteggi massimi per 
ciascuna prova sono così ripartiti: prova scritta10 punti, colloquio 20 punti.  

2) La prova scritta si intende superata ove venga conseguito un punteggio minimo di 7 punti. Il 
mancato conseguimento del punteggio minimo determina l’esclusione dalla graduatoria 
finale della Selezione. 

3) Il punteggio della prova di esame si intende ottenuto dalla somma del punteggio della prova 
scritta e del colloquio. 

4) La votazione complessiva della Selezione è data per ciascun candidato risultato idoneo 
dalla somma del punteggio ottenuto nella prova di esame e dal punteggio riportato nella 
valutazione dei titoli di cui al successivo articolo 10. 

 
ARTICOLO 10 
TIPOLOGIA E VALUTAZIONE DEI TITOLI 
1) La Commissione Esaminatrice assegna per la valutazione dei titoli un punteggio fino ad un 
massimo di 30 punti, sulla base di criteri di seguito indicati. 

1. Esperienze  lavorative pari al 60% del  totale di  punti 30,00 vale a dire un  massimo  di 
punti 18,0; 

2. Titoli vari pari al 40% del totale di punti 30,00 vale a dire un massimo di punti 12,0 
 
In particolare il punteggio sarà attribuito secondo i seguenti criteri: 
 
ESPERIENZE LAVORATIVE: 
 

1. Servizio prestato con contratto di lavoro subordinato o contratto di collaborazione a 
progetto, purché svolto nell’esercizio di analoga attività; 
2. La valutazione dei servizi resi inizia a partire dagli ultimi fino a quelli via via espletati per il 
periodo di tempo considerato; per periodi inferiori ad un anno ma superiore ad un mese sarà 
valutato proporzionalmente al periodo. I periodi inferiori ad un mese non saranno valutati.  
3.  La valutazione delle esperienze sarà effettuata attribuendo punti 3,5 per ciascun anno di 
servizio prestato di analoga attività.  

 
Il punteggio massimo attribuibile ad ogni candidato per le esperienze lavorative non potrà 
comunque superare punti 18. 
 
 
TITOLI VARI 
Al fine del calcolo del punteggio alla voce TITOLI VARI saranno considerati esclusivamente i corsi 
svolti su materie attinenti alle funzioni del posto messo a concorso purché copia degli attestati 
siano allegati alla richiesta in originale o in copia fotostatica sottoscritta dal candidato 
 
2) Il risultato della valutazione dei titoli è reso pubblico mediante pubblicazione sul sito Internet 
della Società Artel (http://www.ar-tel.it/) e della Provincia di Arezzo (www.provincia.arezzo.it). 
 
ARTICOLO 11 
GRADUATORIA DI MERITO 
1) Al termine della Selezione, la Commissione Esaminatrice predispone la graduatoria di merito, in 
ordine decrescente, sulla base del punteggio finale ottenuto dai singoli candidati, determinato ai 
sensi degli articoli 9 e 10 del presente Bando. 



2) La graduatoria di merito è pubblicata mediante pubblicazione sul sito Internet della Società Artel 
(http://www.ar-tel.it/) e della Provincia di Arezzo (www.provincia.arezzo.it); la stessa conserva 
validità per 36 mesi dalla data di approvazione. 
 
ARTICOLO 12 
COMMISSIONE ESAMINATRICE 
La Commissione esaminatrice sarà composta come da “Regolamento sul reclutamento del 
personale dipendente” ed è resa pubblica sul sito Internet della Società Artel (http://www.ar-tel.it/) 
e della Provincia di Arezzo (www.provincia.arezzo.it) 
 
ARTICOLO 13 
ASSUNZIONE IN SERVIZIO 
La Società procede, mediante stipulazione di contratto individuale di lavoro, all’assunzione in prova 
del candidato dichiarato vincitore, secondo  l’ordine della graduatoria di  merito  di cui all’articolo 11 
del presente Bando. 
 
La Società si riserva comunque di non procedere all’assunzione del vincitore per intervenute  
nuove disposizioni legislative sul personale o anche per sopravvenuti motivi oggettivi correlati ad 
interessi preminenti della Società. 
 
ARTICOLO 14 
UTILIZZAZIONE GRADUATORIA 
1) I candidati collocati utilmente in graduatoria verranno assunti, nel rispetto dell’ordine della 
graduatoria di merito, in considerazione del fabbisogno di ARTEL e nel rispetto delle disposizioni 
legislative e contrattuali in materia. 
2) La mancata accettazione, per qualunque motivo, della proposta di assunzione determina lo 
scorrimento della graduatoria di merito. 
3) La presente graduatoria sarà messa a disposizione dell’Amministrazione Provinciale e delle 
società partecipate dall’Amministrazione Provinciale per gli usi consentiti. 
 
ARTICOLO 15 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
1) Ai sensi dell’articolo 13 del D.Lgs. 30/06/2003 n. 196, si informano i candidati che il 
conferimento dei dati previsti dalla domanda di partecipazione ha natura facoltativa; tuttavia il 
mancato conferimento, rendendo impossibile l’istruttoria della domanda, comporta l’esclusione 
dalla Selezione. I dati personali dei candidati, raccolti su supporto cartaceo, trattati sia su supporto 
cartaceo che in forma automatizzata, non saranno comunicati a terzi e saranno trattati unicamente 
per l’espletamento della presente Selezione; 
2) Titolare del trattamento dei dati relativi alle selezioni del personale è ARTEL, con sede in via del 
Saracino 57,  52100 Arezzo. 
 
Arezzo, 16 giugno 2010 
 
 
 
L’Amministratore Delegato 
    Dr. Roberto Maruffi 

 


